* @ eps chavin s.a.

Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Chavin S.A.
EMPRESA MUNICIPAL

Organo de Control Institucional
QFICIO N° 203-2018-E.P.S.CHAVIN S.A/OCI Huaraz, 6 de julio de 2018.
Sefora
Sayra Huerta Narvaez
Responsable del Portal de Transparencia
EPS Chavin S.A.
Presente.-
Asunto :  Remite recomendaciones de informes de auditoria al primer semestre 2018, para su
publicacion en el Portal de Transparencia.
Referencia :  a) Resolucién de Contraloria n.® 120-2016-CG, Implementacion y Seguimiento a las

Recomendaciones de los Informes de Auditoria y su Publicacion en el Portal de
Transparencia estandar de la Entidad.

b) Resolucion Ministerial N° 252-2013-PCM que modifica los Lineamientos para la
Implementacion del Portal de Transparencia Estandar en las entidades de la
Administracién Plblica.

Es grato dirigirme a usted en relacion a la normativa de la referencia a), en cuyos
literales d) y ) del numeral 7.2 Publicacién de las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a
mejorar la gestion de la entidad, establece: “ d) El jefe de OCI visa el reporte y lo remite en el plazo maximo
de cinco dias habiles posteriores al cierre del semestre al funcionario responsable de actualizar el portal de
Transparencia de la entidad en copia al Titular de la entidad, €) El funcionario responsable de actualizar el Portal
de Transparencia de la entidad, publica el reporte en el plazo maximo de fres dias habiles a partir del dia
siguiente de recibido. El incumplimiento de la publicacion del reporte en el plazo establecido da lugar al inicio de
las acciones por parte de la entidad para la determinacion de responsabilidad (...)".

En ese sentido, se remite el “Formato para publicacion de recomendaciones del
informe-de auditoria orientadas a mejorar la gestion de la entidad” correspondiente al primer semestre (enero —
junio) 2018, para su publicacion en el Portal de Transparencia de la entidad.

Es propicia la oportunidad para expresarle Ias seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

CPMRonna Blas Flores
Jefe (a) del Organo de Control Institucional
EPS Chavin S.A.
Mat. N° 002-004637
Cle.
SSMMCC.
Archivo.

“Ano del Dialogo y la Reconciliacién Nacional”
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DE INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y Seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia de la entidad”, y Decreto Supremo N°
010-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM.

Entidad:

EPS CHAVIN S.A.

Periodo de
seguimiento:

ENERO - JUNIO 2018

N° DEL
INFORME DE LA
AUDITORIA

TIPO DE
INFORME

N° DE

RECOMENDACIONES

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

244-2005-1-1-360

INFORME

DISPONER: SE ELABORE Y EJECUTE UN PROYECTO QUE PREVEA EL TRATAMIENTO DE LAS AGUAS SERVIDAS DE LA CIUDAD DE
HUARAZ, EVITANDO QUE LOS COLECTORES DE ESTAS, SEAN UTILIZADOS COMO DRENAJE PLUVIAL; Y, QUE SE REALICE UN
CONTROL DE CALIDAD PERMANENTE DE LOS VERTIMIENTOS DE LAS AGUAS TRATADAS, A FIN DE EVITAR LA CONTAMINACION DEL
RIO SANTA PARA CUYO EFECTO SE DEBE REALIZAR LAS COORDINACIONES PERTINENTES CON LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUARAZ; ASIMISMO, SE FORMULE EL PLAN DE MITIGACION Y LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL,
CON LA FINALIDAD DE ATENDER LOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES GENERADOS POR LOS PROCESOS OPERATIVOS DE LA
EMPRESA.

En Proceso

INFORME

DISPONER: LA PRIORIZACION E IMPLEMENTACION DE PROYECTOS RELACIONADOS A LA MEJORA DE LAS PLANTAS DE
TRATAMIENTO, TENIENDO EN CUENTA, ENTRE OTROS, QUE EN LA PLANTA DE BELLAVISTA: SE EVALUE LA FACTIBILIDAD DEL
CAMBIO DE FUENTE, A FIN DE PROPENDER A PROPORCIONAR UNA MEJOR CALIDAD DE AGUA POTABLE PARA EL CONSUMO DE LA
POBLACION; EN LA PLANTA DE MARIAN: SE EVALUE LA CONSTRUCCION DEL CERCO PERIMETRICO, LA IMPLEMENTACION DE
FLOCULADORES Y DECANTADORES, LA CAPACIDAD DE PRODUCCION Y LA FACTIBILIDAD DE LA REPOTENCIACION DE LA PLANTA;
Y, EN EL CASO DE LA INFRAESTRUCTURA DE PARIA: SE CONSIDERE CONSTRUIR UN CERCO PERIMETRICO DE LA PLANTA;
EFECTIVIZAR LA INSTALACION DEL PRESEDIMENTADOR; EVALUAR SU ESTRUCTURA, EN CUANTO A RAJADURAS O FALLAS DE
CONSTRUCCION; EVALUAR LA CAPACIDAD DE PRODUCCION Y LA FACTIBILIDAD DE REFOTENCIACION DE LA PLANTA; A FIN
ADOPTAR E IMPLEMENTAR LAS ACCIONES CORRECTIVAS EN EL MAS BREVE PLAZO Y SALVAGUARDAR LA INFRAESTRUCTURA
EXISTENTE.

En Proceso

001-2008-2-4554

INFORME

QUE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS; ASI COMO LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, COORDINEN ACCIONES, QUE
CONLLEVEN A EFECTUAR LA LIQUIDACION DE OBRAS, Y EL CORRESPONDIENTE REGISTRO CONTABLE.

En Proceso

INFORME

QUE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON ASESORIA LEGAL DE LA ENTIDAD, EFECTUEN
ACCIONES ADMINISTRATIVAS CORRESPONDIENTES, A FIN DE DETERMINAR EL DESTINO DEL TERRENO DE PROPIEDAD DE LA

En Proceso

. ___ . __ . . > - L ]
Nota: Las recomendaciones con estado “Implementada” se publican por una sola vez.




mlin» el
Orgeno dc Gontral Inatitiond  ANEXO N° 01 - FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACION DEL INFORME DE AUDITORIA OR|ENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

R T T e D e A B e . 1 R e B B R e A e R s e e e ST, O BT e TS i 5 PR

ENTIDAD, QUE ESTA SIENDO OCUPADO POR TERCERAS PERSONAS.

006-2008-2-4554

INFORME

DISPONGA QUE LA OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO, CONSIDERE COMO UNO DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN
OPERATIVO INSTITUCIONAL DE LA ENTIDAD LA PLANIFICACION, IDENTIFICACION, VALORACION Y RESPUESTA A LOS RIESGOS DE
CADA UNA DE LAS UNIDADES ORGANICAS DE LA ENTIDAD, DE ACUERDO A LAS ACTIVIDADES Y/O TAREAS QUE REALIZAN.

En Proceso

INFORME

QUE LA GERENCIA COMERCIAL EN COORDINACION CON LA OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO DETERMINEN LA
PLANIFICACION, IDENTIFICACION, VALORACION Y RESPUESTA A LOS RIESGOS DE LA UNIDAD DE MEDICION, EL MISMO QUE DEBE
ESTAR INCLUIDO COMO UN OBJETIVO EN EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DE LA ENTIDAD.

En Proceso

001-2011-2-4554

INFORME

RECOMENDANOS QUE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, EN COORDINACION CON LAS DEMAS UNIDADES, HACER UNA
VISITA INSITU A LAS OFICINAS ADMINISTRADORAS, A FIN DE EVALUAR EL RIESGO A LAS QUE ESTAN EXPUESTAS EN TODOS [TEMS
DE LA OBSERVACION QUE SE SENALA Y SE TOMEN DECISIONES DE CORRECCION.

En Proceso

INFORME

RECOMENDAMOS QUE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, EN COORDINACION CON LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA,
LA REGULARIZACION DEL SANEAMIENTO FiSICO LEGAL DEL TERRENO DONDE ESTA UBICADO EL DESARENADOR DE CARAZ, POR
HABERSE INVERTIDO EN SU CONSTRUCCION.

En Proceso

INFORME

RECOMENDANOS QUE, LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON LA OFICINA DE PRESUPUESTO Y
PLANIFICACION, AS| COMO LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, TOMEN ACCIONES, A FIN DE DARLE EL PRESUPUESTO,
ESTUDIOS TECNICOS Y/O COMPRA DE MATERIALES A FIN DE EVITAR MINIMIZAR LOS RIESGOS DE INFRAESTRUCTURA DE LA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE CHIQUIAN, COMO DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AlJA.

En Proceso

003-2011-2-4554

INFORME

DISPONGA QUE, LA OFICINA DE PLANIFICACION DESARROLLO EFECTUE EL SEGUIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
DETERMINADAS EN EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL, CON LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO, A FIN DE DETERMINAR
COHERENCIA ENTRE ESTOS DOCUMENTOS

En Proceso

INFORME

DISPONER QUE LA OFICINA DE ADMINISTRACION EN COORDINACION CON LA OFICINA DE PRESUPUESTO Y DESARROLLO,
COORDINEN A FIN QUE LOS OBJETIVOS Y METAS QUE SE SENALA EN EL PLAN OPERATIVO, ESTOS DEBEN CONTAR CON EL
PRESUPUESTO CORRESPONDIENTE, Y DEBEN HABER SIDO PRIORIZADOS PARA EL PERIODO, A FIN QUE ESTOS SEAN
EJECUTADOS Y CUMPLIR CON LAS METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS.

En Proceso

001-2012-2-4554

INFORME

DISPONER A LA GERENCIA COMERCIAL COORDINAR CON LA DIVISION DE COMERCIALIZACION, CARTERA MOROSA Y CONTANDO
CON EL APOYO LOGISTICO DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, DETERMINEN LA SITUACION DE CADA UNO DE LAS
DEUDAS CLASIFICADAS COMO PEQUENAS Y MEDIANAS DEUDAS DE LOS ANOS 2000 AL 2007 Y PROCEDAN AL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA INTERNA PARA EL TRATAMIENTO DE ESTE TIPO DE DEUDA, A FIN DE SINCERAR LAS CUENTAS POR COBRAR
COMERCIALES Y REDUCIR LA CARTERA MOROSA DE LA ENTIDAD. (CONCLUSION 3).

En Proceso

INFORME

DISPONER A LA GERENCIA COMERCIAL DETERMINE AL RESPONSABLE DE LA FACTURACION INDEBIDA EFECTUADA EN LOS MESES
DE MARZO Y ABRIL DEL 2011, AS| COMO DETERMINAR LOS USUARIOS QUIENES SE LES AFECTO CON LA APLICACION DE LA TASA
DEL 1% ADICIONAL DEL IGV, A FIN DE QUE SE EVALUE LAS MEDIDAS A TOMAR EN CUENTA, PARA EFECTUAR LAS CORRECCIONES
DEL CASO.

En Proceso

003-2012-2-4554

INFORME

DISPONER A LA OFICINA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO QUE AL MOMENTO DE ELABORAR EL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL COORDINE CON LOS RESPONSABLES DE CADA UNA DE LAS AREAS QUE CONFORMAN UN DETERMINADO PROCESO
DEL MPPI; RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES PROGRAMADAS PARA EL PERIODO Y SOBRE LAS NECESIDADES
QUE SE REQUIERAN PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS Y QUE AMERITEN LA ADQUISICION O CONTRATACION DE BIENES O

En Proceso

L. . . . . ___ __ ___ __ _ ‘' ___ _____ . ____ _ . _______ . ______ | ___ ]
Nota: Las recomendaciones con estado “Implementada” se publican por una sola vez.
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SERVICIOS, LOS CUALES DEBEN SER REPORTADOS EN SU RESPECTIVO CUADRO DE NECESIDADES, ELLO PARA SU INCLUSION EN
EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES ASi COMO EN SUS MODIFICATORIAS DE SER EL CASO. (OBSERVACION
N°1).

INFORME

DISPONER A LA OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO REALICE LA ACTUALIZACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DE
ACUERDO A LAS MODIFICACIONES EN EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL ASI COMO LAS VARIACIONES EN LAS SUB ACTIVIDADES A
EJECUTARSE EN EL PERIODO YA SEA DE INCLUSION TAL ES EL CASO DE LAS OBRAS PRESUPUESTADAS QUE SE EJECUTAN EN EL
PERIODO O LA EXCLUSION DE ACUERDO A LA EVALUACION QUE EFECTUE ESTA OFICINA; ELLO CON EL FIN DE TENER UNA
HERRAMIENTA DE GESTION UTIL QUE MUESTRE INFORMACION REAL Y DE CALIDAD QUE PERMITA LA TOMA DE DECISIONES
OPORTUNA. (CONCLUSION 3).

En Proceso

INFORME

DISPONER A LA OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO, EFECTUE EL MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LA REALIZACION DE
ACTIVIDADES Y SUB ACTIVIDADES QUE COMPRENDEN EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PERMITIENDO LA
RETROALIMENTACION Y REPROGRAMACION DE ESTAS EN COORDINACION CON LOS LiDERES RESPONSABLES DE CADA PROCESO;
ELLO CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES EN EL CORTO PLAZO. (CONCLUSION 4).

En Proceso

002-2013-2-4554

INFORME

DISPONER QUE LA GERENCIA COMERCIAL EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE PERSONAL SE PROGRAME Y EJECUTE LAS
CAPACITACIONES EN TEMAS REFERIDOS A DE APLICACION DE “CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME (CHUY" Y
EL “REGLAMENTO DE LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTC”, DIRIGIDO A TODO EL PERSONAL DE
DIVISION DE OPERACIONES COMERCIALES, ELLO CON LA FINALIDAD DE FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL PERSONAL PARA
EFECTUAR LAS LABORES DE CATEGORIZACION Y RE CATEGORIZACION DE LOS USUARIOS DE LA ENTIDAD.

En Proceso

001-2014-2-4554

INFORME

DISPONER QUE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, UNIDAD DE PERSONAL, INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN COORDINACION CON LAS JEFATURAS DE DIVISION A CARGO DEL PERSONAL QUE SUFRIO LOS
ACCIDENTES EN INCIDENTES LABORALES DURANTE EL PERIODO 2013, SE PROCEDA A REALIZAR LAS INVESTIGACIONES DE CADA
UNO DE LOS CASOS, ASI MISMO, COMUNICAR A LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DE TRABAJO, INDICANDO LAS MEDIDAS DE
PREVENCION ADOPTADAS Y REPORTAR LOS ACCIDENTES E INCIDENTES QUE SE REGISTRARON EN EL PERIODO 2013, ASI COMO
TODOS AQUELLOS QUE EN ADELANTE SE PRESENTEN, A FIN DE DAR CUMPLIMIENTO DE LA LEY N.° 29783 Y SU REGLAMENTO,
EVITANDO SER SANCIONADOS POR LA OMISION DE REPORTAR ESTOS HECHOS, ASI COMO EL NO HABER ADOPTADO ACCIONES
CONCURRENTES A PREVENIR LOS RIESGOS LABORALES.

En Proceso

INFORME

DISPONER QUE LA GERENCIA OPERACIONAL EN COORDINACION CON LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, AS| COMO LA
UNIDAD DE PERSONAL, INFORMEN ADECUADAMENTE A LA GERENCIA GENERAL RESPECTO DEL PERSONAL CONTRATADO POR
LOCACION DE SERVICIOS QUE REALIZAN TRABAJOS EN LA DIVISION DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO, ASI COMO EN LA
DIVISION DE DISTRIBUCION, RECOLECCION Y MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS, QUIENES TAMBIEN
HAN SUFRIDO INCIDENTES LABORALES Y QUE POR LA NATURALEZA DE SU CONTRATO NO CUENTAN CON SEGURO CONTRA
RIESGO DE TRABAJO Y A FIN DE EVITAR ACCIDENTES LABORALES CON CONSECUENCIAS MAYORES, SE RECOMIENDA EVALUAR E
IMPLEMENTAR EL SERVICIO DE TERCERIZACION DE ESTOS TRABAJOS.

En Proceso

INFORME

DISPONER QUE LA UNIDAD DE PERSONAL EN COORDINACION CON EL RESPONSABLE DE ELABORAR LAS PLANILLAS, PROCEDAN A
LA INTERPRETACION Y APLICACION ADECUADA DE LAS NORMAS LABORALES PARA EL CALCULO DE LOS DESCUENTOS EN LAS
PLANILLAS MENSUALES Y DE GRATIFICACIONES DE LOS TRABAJADORES DE LA ENTIDAD, CORRESPONDIENTES A TARDANZAS,
PERMISOS PARTICULARES Y FALTAS, ELLO A FIN DE QUE LOS IMPORTES A DESCONTAR A CADA UNO DE LOS TRABAJADORES
ESTEN EN CONCORDANCIA CON LAS NORMAS LABORALES VIGENTES Y DE APLICACION A LA ENTIDAD.

Implementado

Nota: Las recomendaciones con estado “Implementada’ se publican por una sola vez.
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019-2014-3-0272

INFORME

LA GERENCIA GENERAL DE EPS CHAVIN S.A. DEBE DISPONER POR INTERMEDIO DEL JEFE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS QUE
MEDIANTE NOTA A LOS ESTADOS FINANCIEROS SE REVELE DE MODO REAL Y AUTENTICO EL TRATAMIENTO APLICAR A LA DEUDA
UTE FONAVI, Y RESPECTIVOS INTERESES, ASI COMO EL EFECTO RESULTANTE.

En Proceso

002-2015-2-4554

INFORME

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS CON EL APOYO DEL JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA,
SE ELABORE E IMPLEMENTE UN PROCEDIMIENTO Y/O DIRECTIVA, EN EL CUAL SE ESTABLEZCA LAS ACTIVIDADES Y LABORES QUE
DEBE EFECTUAR EL PERSONAL DESIGNADO COMO “INSPECTOR DE OBRA", AS| COMO PRECISAR LA RESPONSABILIDAD ASUMIDA
PARA TAL DESIGNACION; DETALLADO ENTRE OTROS, LOS INFORMES DE INSPECTORIA CON LA ESTRUCTURA RESPECTIVA Y EN
LAS FASES QUE DEBE SER PRESENTADO, CON EL FIN DE CONTRIBUIR CON EL CONTROL EFICIENTE DE LA EJECUCION DE LAS
OBRAS, DOCUMENTOS QUE DEBEN SER ARCHIVADOS COMO PARTE DEL PROCESO DE EJECUCION DE LA OBRA, EN EL
EXPEDIENTE DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE .

En Proceso

INFORME

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS EN COORDINACION CON LOS JEFES DE LA OFICINA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS Y EL APOYO DE LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA, ELABOREN O IMPLEMENTEN PROCEDIMIENTO
Y/0 DIRECTIVA, DE CUMPLIMIENTO PARA EL COMITE DE RECEPCION DE OBRA, ESTABLECIENDO EN OTROS, EL PERFIL ADECUADO
DE DEBE TENER CADA MIEMBRO DEL COMITE, LAS ACTIVIDADES Y LABORES QUE DEBE EFECTUAR, LA RESPONSABILIDAD
ASUMIDA PARA TAL DESIGNACION Y DETALLAR LA ESTRUCTURA DE INFORME A PRESENTAR POR EL COMITE DE RECEPCION DE
OBRA. (PMRI).

En Proceso

INFORME

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO EN COORDINACION CON EL JEFE DE LA UNIDAD DE
PERSONAL, EVALUEN E IMPLEMENTEN LA UNIDAD DE SUPERVISION Y CONTROL DE OBRAS, COBERTURANDO LA PLAZA
RESPECTIVA PARA ESTA UNIDAD, TOMANDO EN CUENTA EL CUADRO DE ASIGNACION DE PERSONAL, ELLO CON LA FINALIDAD DE
QUE EL PERSONAL, CUMPLA ADECUADAMENTE CON LAS RESPONSABILIDADES RELACIONADAS ENTRE OTROS DE LA EJECUCION
DE OBRAS.

En Proceso

003-2015-2-4554

INFORME

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA CFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE LOGISTICA Y
SERVICIOS, SE ELABORE E IMPLEMENTE UN INSTRUCTIVO OPERATIVO Y/O DIRECTIVA, EN EL CUAL SE ESTABLEZCA LOS
PROCEDIMIENTOS PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS EN LAS CONDICIONES DE PAGO ADELANTADO O CONTRA
ENTREGA, CONTEMPLANDO EN EL MISMO LAS CARACTERISTICAS, CONDICIONES PROPUESTAS, AUTORIZACIONES Y FIRMAS QUE
DEBE CONTAR LAS ORDENES DE COMPRA, AS| COMO LOS TRAMITES DE PAGO PARA ESTE TIPO DE COMPRAS; ELLO CON EL FIN
DE ASEGURAR UN ADECUADO TRAMITE DE LA ADQUISICION DE BIENES Y MINIMIZAR EL RIESGO DE INCUMPLIMIENTO
INJUSTIFICADO POR PARTE DE LOS PROVEEDORES CON LOS CUALES CONTRATA LA ENTIDAD.

Implementado

INFORME

DISPONGA A LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE LOGISTICA Y SERVICIO
REALICEN GESTIONES NECESARIAS PARA EL MEJORAMIENTO O REUBICACION DEL ALMACEN DEL POLICLORURO DE ALUMINIO,
PROTEGIENDO AL INSUMO DE LOS FACTORES CLIMATOLOGICOS Y EJERCIENDO CONTROL DEL MOVIMIENTO DEL INSUMO, DE TAL
MANERA QUE EL RESPONSABLE DE ALMACEN MANTENGA EL CONTROL DE LA RECEPCION Y DISTRIBUCION DEL MISMO.

En Proceso

011-2015-2-4554

INFORME

DISPONER EL INICIO DE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS PARA EL DESLINDE DE RESPONSABILIDADES DE LOS FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES DE LA ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CHAVIN S.A. COMPRENDIDOS EN LA OBSERVACION
N.° 1Y 2, TENIENDO EN CONSIDERACION QUE SU INCONDUCTA FUNCIONAL NO SE ENCUENTRA A LA POTESTAD SANCIONADORA
DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

En Proceso

INFORME

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE CONTABILIDAD Y
RESPONSABLE DE PATRIMONIO, CULMINEN EL PROCESO DE SANEAMIENTO DE LOS TERRENOS DE PROPIEDAD Y USO DE LA EPS

En Proceso

Nota: Las recomendaciones con estado “Implementada’ se publican por una sola vez.
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CHAVIN SA.

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON EL JEFE DE LA UNIDAD DE
INFORME 6 CONTABILIDAD Y RESPONSABLE DE PATRIMONIO, ASEGUREN LA DELIMITACION DE LOS TERRENOS DE PROPIEDAD Y USO DE LA En Proceso
EPS CHAVIN S.A. A EFECTOS DE EVITAR POSIBLES INVASIONES Y APROPIACIONES POR TERCEROS.

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y JEFE DE LA UNIDAD DE LOGISTICA Y SERVICIOS,
INFORME 2 SUPERVISEN LA CORRECTA DESIGNACION DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE SELECCION ACORDE CON LAS NORMAS DE |  Implementado
CONTRATACIONES, TANTO DE LOS TITULARES COMO DE LOS SUPLENTES.

DISPONER QUE LA JEFA DE LA OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE PERSONAL En Proceso
INCORPOREN EN EL PLAN DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES, CAPACITACIONES EN TEMAS RELACIONADOS A LAS NORMAS
INFORME 3 DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, A FIN DE FORTALECER LOS CONOCIMIENTOS Y DESARROLLAR ADECUADAMENTE SUS
ACTIVIDADES EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES COMO MIEMBROS DEL COMITE ESPECIAL Y COMITE ESPECIAL
PERMANENTE, AS| COMO EL PERSONAL QUE TIENE ALGUN TIPO DE INTERVENCION EN EL DESARROLLO DE UN PROCESO DE
SELECCION DESDE LA ETAPA DE ACTOS PREPARATORIOS HASTA LA FIRMA DEL CONTRATO.

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE LOGISTICA Y
SERVICIOS, INCORPOREN EN EL INSTRUCTIVO OPERATIVO 02 PE GA ‘ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES', LAS ACTIVIDADES
INFORME 4 QUE DEBE REALIZAR EL COMITE DE SELECCION O COMITE ESPECIAL PERMANENTE, ASIMISMO, INCLUYAN QUE PARA LA Implementado
EVALUACION Y CALIFICACION DE PROPUESTAS, SE ELABORE UNA HOJA DE TRABAJO EN EL CUAL SE EVIDENCIE LA EVALUACION Y
CALIFICACION DETALLADA DE TODOS LOS ITEMS ESTABLECIDOS EN LAS BASES DEL PROCESO DE SELECCION, Y DE EXISTIR
ALGUNA OBSERVACION, SE DEBE DEJAR CONSTANCIA EN EL LIBRO DE ACTAS DE CONTRATACIONES DE LA ENTIDAD.

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE LOGISTICA Y
014-2016-2-4554 SERVICIOS, ELABOREN E IMPLEMENTEN UN INSTRUCTIVO OPERATIVO O DIRECTIVA, EN EL CUAL SE DESCRIBAN LAS ACTIVIDADES
INFORME 5 Y DOCUMENTACION QUE DEBEN REALIZAR LOS MIEMBROS DEL COMITE DE SELECCION DESIGNADOS A LLEVAR A CABO UN | |mplementado

DETERMINADO PROCESO DE SELECCION, TOMANDO EN CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS NECESARIOS PARA UNA ADECUADA
ABSOLUCION DE OBSERVACIONES A LAS BASES; LO QUE CONTRIBUIRA A UN CORRECTO DESARROLLO DE LAS TAREAS Y
ACTIVIDADES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE SELECGION.

DISPONER QUE EL JEFE DE LA CFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN COORDINACION CON LA UNIDAD DE LOGISTICA Y
SERVICIOS, INCORPORE E IMPLEMENTE EN EL PROCEDIMIENTO ESPECIFICO 02 PE GA , “ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES,
ASPECTO RELACIONADOS CON EL REGISTRO DE LAS ACTAS A EFECTOS QUE REVELEN LOS ACUERDOS Y DECISIONES
INFORME 7 ADOPTADOS EL COMITE DE SELECCION DURANTE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION, DEBIENDO ADEMAS |  Implementado
FORMAR PARTE DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION; LO QUE CONTRIBUIRA A FORTALECER LA TRANSPARENCIA EN EL
DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE SELECCION DE LA ENTIDAD, DADO QUE LAS ACTUACIONES DEL COMITE SERAN REVELADAS
ADECUADAMENTE.

ADOPTAR ACCIONES NECESARIAS ANTE LAS INSTANCIAS PERTINENTES SOBRE LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS QUE
CARECEN DE VERACIDAD, A FIN DE SALVAGUARDAR LOS INTERESES DE LA ENTIDAD. AS| MISMO, PROMOVER, FORTALECER LOS
INFORME 8 CONTROLES INTERNOS Y EN ESPECIAL EL CONTROL POSTERIOR DE MANERA SELECTIVA EN EL ORGANO DE CONTRATAGIONES, |  Implementado
PONIENDO EN PRACTICA LOS PROCEDIMIENTOS DE REVISION Y CONFIRMACION DE LA AUTENTICIDAD DE UNA MUESTRA
RAZONABLE DE LOS DOCUMENTOS QUE EL POSTOR GANADOR PRESENTA A EFECTOS DE DETERMINAR QUE LA DOCUMENTACION
ENTREGADA POR EL POSTOR SEA FIDEDIGNA Y QUE ACREDITEN LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE UN

Nota: Las recomendaciones con estado “Implementada” se publican por una sola vez.
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DETERMINADO PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

014-2016-2-0392

INFORME

QUE EL GERENTE GENERAL, DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, VERIFIQUE QUE LOS
RESPONSABLES DE CONTABILIDAD Y LA UNIDAD DE PRESUPUESTO DE LA EPS CHAVIN SA. REALICEN CONCILIACIONES
MENSUALES DE LA EJECUCION DE LOS INGRESOS Y GASTOS A FIN DE CORREGIR LAS DESVIACIONES Y SUBSANAR LOS ERRORES
EN FORMA OPORTUNA, BRINDANDO SEGURIDAD A LA INFORMACION PRESUPUESTARIA Y FINANCIERA DE LA ENTIDAD.

implementado

INFORME

QUE LOS RESPONSABLES DE LAS UNIDADES DE CONTABILIDAD Y LA UNIDAD DE PRESUPUESTO DE LA EPS CHAVIN S.A., REALICEN
CONCILIACIONES MENSUALES DE LA EJECUCION DE LOS INGRESOS Y GASTOS Y TAMBIEN DE LOS SALDOS DE BALANCE CON LOS
SALDOS DE LA INFORMACION FINANCIERA, A FIN DE CORREGIR LAS DESVIACIONES Y SUBSANAR LOS ERRORES EN FORMA
OPORTUNA, BRINDANDO SEGURIDAD A LA INFORMACION PRESUPUESTARIA Y FINANCIERA DE LA ENTIDAD.

Implementado

009-2017-3-0392

INFORME

QUE, EL GERENTE GENERAL, DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, COORDINE CON EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD Y FINANZAS Y UNIDAD DE PRESUPUESTO DE LA EPS CHAVIN S.A., PARA QUE
REALICEN CONCILIACIONES MENSUALES DE EJECUCION DE LOS INGRESOS Y GASTOS; ASIMISMO CON LOS SALDOS DE BALANCE
DE LA INFORMACION FINANCIERA, A FIN DE CORREGIR LAS DESVIACIONES Y SUBSANAR LOS ERRORES EN FORMA OPORTUNA,
BRINDANDO SEGURIDAD A LA INFORMACION PRESUPUESTARIA Y FINANCIERA DE LA ENTIDAD. (CONCLUSION N° 1)

Implementado

INFORME

QUE, EL GERENTE GENERAL, DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA EPS CHAVIN SAA,,
VERIFIQUEN QUE LOS RESPONSABLES DE LA INADECUADA DILIGENCIA FUNCIONAL MOSTRADA POR LA OFICINA DE PROYECTOS Y
OBRAS ENCARGADAS DEL SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE PROYECTOS DE INVERSIONES INFORMEN DE LOS MOTIVOS QUE
OCACIONARON EL INCUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL PERIODO 2016, A FIN DE TOMAR LAS MEDIDAS
CORRECTIVAS QUE CORRESPONDA (CONCLUSION N° 2)

En Proceso

INFORME

QUE, EL GERENTE GENERAL, DISPONGA A TRAVES DEL JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS PARA QUE SE
REALICE LO QUE CORRESPONDA A FIN DE EFECTUAR EL SANEAMIENTO TECNICO LEGAL, DE LOS SIETE (07) INMUEBLES
VALORIZADOS EN S/. 138 923 LO CUAL AFECTA LA LEGALIDAD DE SU PROPIEDAD. (CONCLUSION N° 3)

En Procesa

INFORME

QUE, EL GERENTE GENERAL, DISPONGA QUE LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA COORDINE CON EL JEFE DE LA OFICINA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS Y LA UNIDAD DE CONTABILIDAD Y FINANZAS A FIN DE APLICAR LAS NORMAS VIGENTES QUE
REGULAN LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL CIERRE DE CADA EJERCICIO CONTINGENCIAS GENERADAS EN
LOS PROCESOS POR UN MONTO DE /. 37 160,00 ORIGINANDO QUE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO 2016 EN ESTE RUBRO NO
SEAN RAZONABLES. (CONCLUSION N° 4)

Implementado

008-2017-2-4554

INFORME

DISPONER EL INICIO DE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS PARA EL DESLINDE DE RESPONSABILIDADES DE LOS FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES DE LA ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CHAVIN S.A, COMPRENDIDOS EN LA OBSERVACION
N.° 1Y 2, TENIENDO EN CONSIDERACION QUE SU INCONDUCTA FUNCIONAL NO SE ENCUENTRA A LA POTESTAD SANCIONADORA
DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. (CONCLUSION N° 1Y 2)

Pendiente

INFORME

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS EN COORDINACION CON EL PERSONAL QUE ASUME LAS
FUNCIONES DEL JEFE DE SUPERVISION Y CONTROL DE OBRAS, EVALUEN E IMPLEMENTEN LOS MECANISMOS NECESARIOS
ORIENTADOS AL CONTROL DE ASISTENCIA DEL PROFESIONAL QUE PARTICIPA EN LA SUPERVISION O INSPECCION DE OBRAS, QUE
FACILITEN UN ADECUADO MONITOREQ Y CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LAS EJECUCIONES CONTRACTUALES. (CONCLUSION N°
1Y2)

Pendiente

INFORME

DISPONER QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, EVALUE EN CADA CASO, LA NECESIDAD DE QUE LAS OBRAS

Pendiente

Nota: Las recomendaciones con estado “Implementada” se publican por una sola vez.
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EJECUTADAS POR CONTRATA CUENTEN CON UN SUPERVISOR DE OBRAS QUE REUNA EL PERFIL REQUERIDO, SIENDO QUE EN EL
MARCO DE ESTA EVALUACION, SE GESTIONE ANTE LA ENTIDAD LA CONTRATACION DE UN SUPERVISOR DE OBRAS; AS| MISMO EN
LOS CASOS EN QUE SU EVALUACION DETERMINE QUE NO ES NECESARIO LA CONTRATACION DE UN SUPERVISOR Y SE TENGA
QUE DESIGNAR A UN INSPECTOR DE OBRA, ESTE PERSONAL DEBE CUMPLIR CON EL PERFIL REQUERIDO, ADEMAS DE CONTAR
CON EL TIEMPQ SUFICIENTE Y NECESARIO PARA CUMPLIR CON LAS RESPONSABILIDADES ASIGNADAS ELLO A FIN DE GARANTIZAR
LA ADECUADA SUPERVISION DE LA OBRA Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS EJECUCIONES CONTRACTUALES. (CONCLUSION N° 1Y 2).

INFORME

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, QUE EVALUE Y FIJE LOS LINEAMIENTOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIFICOS ORIENTADOS A SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS RESPONSABILIDADES ASIGNADAS AL INSPECTOR DE OBRA
REFERENTE AL CONTROL TECNICO, ECONOMICO, ADMINISTRATIVO Y LEGAL DE LAS OBRAS EJECUTADAS POR CONTRATA Y POR
ADMINISTRACION DIRECTA, ASEGURANDO ENTRE OTROS QUE PREVIO A LA EJECUCION DE LAS OBRAS, DEBE ELABORAR UN
INFORME DE COMPATIBILIDAD DE LOS DOCUMENTOS QUE COMPONEN EL EXPEDIENTE TECNICO DE OBRA; A FIN DE EVITAR
DIFERENCIAS ENTRE LOS MISMOS QUE AFECTEN EL DESARROLLO DE LA EJECUCION DE LA OBRA. (CONCLUSION N° 1 Y2)

Pendiente

INFORME

DISPONGA AL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, QUE ELABORE PROCEDIMIENTOS ORIENTADOS A DESARROLLAR
ASPECTOS REFERIDOS A LOS REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR EL PERSONAL PROPUESTO COMO MIEMBROS DEL COMITE DE
RECEPCION DE OBRA, ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES QUE DEBEN REALIZAR DURANTE LA RECEPCION DE OBRA, AS| COMO
LOS INFORMES QUE PODRIAN EMITIR A FIN DE SUSTENTAR ADECUADAMENTE LAS CONCLUSIONES ARRIBADAS EN EL ACTA DE
RECEPCION DE OBRA, ELLO CON EL FIN DE ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO ADECUADO DE LAS FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL
COMITE DE RECEPCION DE OBRA (CONCLUSION N° 1Y 2).

Pendiente

INFORME

DISPONER A LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA, ADOPTE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y/O LEGALES PERTINENTES A FIN DE
QUE SE CUMPLA CON LOS ACUERDOS ARRIBADOS EN EL ACTA DE ACUERDO TRANSACCIONAL SUSCRITO ENTRE LA ENTIDAD Y EL
CONSORCIO PARIA, ASEGURANDO DE ESTA MANERA QUE SE REALICE EL RECUPERO DEL IMPORTE RESTANTE QUE ASCIENDE A
LA SUMA DE S/ 16 000,00. (CONCLUSION N° 3)

Pendiente

INFORME

DISPONER A LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA, ADOPTE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y/O LEGALES PERTINENTES A FIN DE
QUE SE CUMPLAN CON LOS ACUERDOS ARRIBADOS EN EL ACTA DE CONCILIACION N° 117-2017.C.CILSM, SUSCRITO ENTRE LA
ENTIDAD Y EL CONSORCIO PARIA, ASEGURANDO DE ESTA MANERA QUE SE REALICE EL RECUPERO DEL IMPORTE RESTANTE QUE
ASCIENDE A LA SUMA DE $/ 25, 000.00. (CONCLUSION N° 4).

Pendiente

INFORME

DISPONER A LA OFICINA DE ASESORIA JURIDICA, REALICE EL SEGUIMIENTO SOBRE LA RECUPERACION DE LOS IMPORTES
RESTANTES DE S/ 16,000.00 Y S/ 25,000.00, TOMANDO PARA ELLO LAS PREVISIONES LEGALES DEL CASO ANTE LAS INSTANCIAS
QUE CORRESPONDAN, A FIN DE QUE SE RECUPERE LA TOTALIDAD DE LOS IMPORTES PAGADOS DE FORMA INDEBIDA, SIEMPRE Y
CUANDO SE ADVIERTA POR PARTE DEL CONTRATISTA AL ANIMO DE NO HACER EFECTIVO SU COMPROMISO DE PAGO.
(CONCLUSIONN° 3Y 4),

Pendiente

INFORME

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, ELABORE E IMPLEMENTE UN INSTRUCTIVO OPERATIVO O
DIRECTIVA, EN EL CUAL SE DESCRIBAN ADECUADAMENTE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA ELABORACION, REVISION Y
APROBACION DE UN EXPEDIENTE TECNICO DE OBRA, TOMANDO EN CUENTA ENTRE OTROS EL REGLAMENTO NACIONAL DE
EDIFICACIONES; LO QUE CONTRIBUIRA A UNA ADECUADA REVISION Y APROBACION DE ESTE DOCUMENTO, MINIMIZANDO EL
RIESGO DE QUE EL EXPEDIENTE TECNICO DE OBRA PRESENTE DEFICIENCIAS QUE AFECTEN A FUTURO LA EJECUCION DE LA
OBRA. (CONCLUSION N° 5)

Pendiente

Nota: Las recomendaciones con estado “Implementada” se publican por una sola vez.
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INFORME

10

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, ELABORE E IMPLEMENTE UN INSTRUCTIVO OPERATIVO O
DIRECTIVA, EN EL CUAL SE DESCRIBAN LOS PROCEDIMIENTOS QUE DETALLEN EL USO, REGISTRO CUSTODIA Y CONSERVACION
DE LOS CUADERNOS DE OBRA POR CONTRATA Y ADMINISTRACION DIRECTA, DESARROLLANDO ENTRE OTROS QUE ACTIVIDADES
0 HECHOS RELEVANTES DEBEN SER ANOTADOS COMO MINIMO EN UN CUADERNO DE OBRA; LO QUE CONTRIBUIRA A GARANTIZAR
EL ADECUADO USO DEL CUADERNO DE OBRA COMO UN DOCUMENTO TECNICO OFICIAL DE CONTROL EN LA EJECUCION DE OBRAS
POR CONTRATA Y ADMINISTRACICN DIRECTA. (CONCLUSION N° 06).

Pendiente

INFORME

1"

DISPONGA QUE EL JEFE DE LA OFICINA DE PROYECTOS Y OBRAS, ELABORE E IMPLEMENTE UN INSTRUCTIVO OPERATIVO O
DIRECTIVA, EN EL CUAL SE DESCRIBAN LOS PROCEDIMIENTOS QUE DETALLEN LOS REQUISITOS PARA LA PRESENTACION
ADECUADA DE LAS VALORIZACIONES DE OBRA, AS| COMO PARA LA REVISION Y SU CORRESPONDIENTE CONFORMIDAD, TOMANDO
EN CUENTA ENTRE OTROS REQUISITOS, ASEGURAR LA PRESENTACION DE LOS CERTIFICADOS DE MATERIALES, INFORME DE
ESPECIALISTAS Y UN PANEL FOTOGRAFICO; LO QUE CONTRIBUIRA A EXIGIR LA ADECUADA PRESENTACION DE LAS
VALORIZACIONES, REVELANDO CON TRANSPARENCIA Y OBJETIVIDAD LOS AVANCES DE LA OBRA DEL PERIODO VALORIZADO.
(CONCLUSION N° 7)

Pendiente
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