
Para el caso del Anexo Nª 02, se presentarán los parámetros de acuerdo a la 
actividad, según la Clasificación Industrial Internacional Uniforme (CIIU).

¿Quién es considerado Usuario No Doméstico 
(UND)?

Es aquella persona natural o jurídica que realiza descargas de aguas
residuales no domésticas al sistema de alcantarillado sanitario.

¿Qué se entiende por aguas residuales no 
domésticas?

Son aquellas descargas de líquidos producidos por alguna actividad 
económica comercial e industrial, distintos a los generados por los 
usuarios domésticos, quienes descargan aguas residuales producto 
de la preparación de alimentos, del aseo personal y desechos 
fisiológicos.

¿Cuál es la finalidad de la normativa de los 
VMA?

Preservar las instalaciones, la infraestructura sanitaria, 
maquinarias, equipos de los servicios de alcantarillado 
sanitario e incentivar el tratamiento de las aguas residuales 
para disposición o rehúso garantizando la sostenibilidad de 
los sistemas de alcantarillado y tratamiento de las aguas 
residuales; así como, la disminución del riesgo sobre el 
personal del prestador de servicios de saneamiento que tenga 
contacto con las descargas de aguas residuales no 
domésticas. 

¿Cuál es el ámbito de aplicación de la 
normativa sobre los VMA ?

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL USUARIO NO 
DOMÉSTICO 
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PAR¡METRO  UNIDAD SIMBOLOGÕA 

 
VMA PARA DESCARGAS 

AL SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO 

 
Demanda bioquÌmica de 
oxigeno 

 
mg/l  

 
DBO5 

 
500 

Demanda quÌmica de 
oxigeno 

 
mg/l  

 
DQO 

 
1000 

SÛlidos suspendidos 
totales 

 
mg/l  

 
S.S.T. 

 
500 

Aceites y grasas mg/l  A Y G 100 
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PAR¡METRO  

 
 
 

UNIDAD 

 
 
 

SIMBOLOGÕA 

 
VMA PARA 

DESCARGAS AL 
SISTEMA DE 

ALCANTARILLADO 
Aluminio  mg/l  Al 10 
ArsÈnico  mg/l  As 0.5 
Boro  mg/l  B 4 
Cadmio  mg/l  Cd 0.2 
Cianuro  mg/l  CN- 1 
Cobre  mg/l  Cu 3 
Cromo Hexavalente  mg/l  Cr?6 0.5 
Cromo Total  mg/l  Cr 10 
Manganeso  mg/l  Mn  4 
Mercurio  mg/l  Hg 0.02 
NÌquel  mg/l  Ni 4 
Plomo  mg/l  Pb 0.5 
Sulfatos  mg/l  S04 ?≤ 100 
Sulfuros  mg/l  S?≤ 5 
Zinc mg/l  Zn 10 
NitrÛgeno Amoniacal  mg/l  NH?4 80 
Potencial Hidrogeno  unidad  pH 6-9 
Solidos sedimentables  mg/l/ h  S.S. 8.5 
Temperatura  ∞C T 35 

Anexo N°1

Anexo N°2

Artículo N° 8.- Obligaciones

Implementar un sistema de tratamiento de agua 
residuales y/o las modificaciones del proceso 
productivo, cuando sus descargas excedan los VMA 
establecidos en los anexos N° 1 y N° 2 del presente 
reglamento, para lo cual deberá elaborar y presentar al 
prestador de los servicios de saneamiento, en la 
oportunidad que establece el reglamento, un diagrama 
de flujo de los procesos unitarios que involucra el 
tratamiento realizado al agua residual no doméstica y/o 
modificaciones del proceso productivo.

Elaborar y presentar, en la oportunidad que establezca 
el reglamento, un balance hídrico del proceso 
productivo o actividad económica que realiza, mediante 
un esquema general en el que se incluya el sistema de 
tratamiento de las aguas residuales no domesticas y la 
ubicación y la ubicación del punto de muestra.

Brindar todas las facilidades, accesos e ingresos 
necesarios para que el personal debidamente 
acreditado por el prestador de los servicios de 
saneamiento efectúe la inscripción necesaria para 
verificar el cumplimiento de los VMA establecidos en los 
Anexos N°1 y N°2 del presente reglamento.

Pagar el costo de la conexión domiciliaria, instalación 
nueva, reubicación o reposición, al exterior del predio, a 
través del recibo de pago emitido por el prestador de 
los servicios de saneamiento, de acuerdo a las 
disposiciones que para dicho fin apruebe la SUNASS.

Informar al prestador de los servicios de saneamiento, 
cuando la descarga de aguas residuales no domésticas 
presente alguna modificación derivada de la ampliación 
o variación de las actividades que realiza el UND, dentro 
de un plazo que no debe exceder los 15 días hábiles, 
contados desde la ampliación o  variación de sus 
actividades.

No suspender, diluir y/o regular, de cualquier forma, el 
flujo de sus descargas de aguas residuales no 
domésticas antes, durante o después de la toma de 
muestra inopinada realizada por el personal del 
laboratorio acreditado por el INACAL.

Las Entidades Prestadoras 
de Servicios de 

Saneamiento (EPS)  las 
entidades que hagan sus 

veces.

El ámbito de 
aplicación de la 
normativa es a 
nivel nacional.

¿Quiénes están 
obligados a cumplir?

¿Quiénes deben 
velar por su                              

cumplimiento?

Todos los usuarios que 
efectúen descargas de aguas 
residuales no domésticas en 

el alcantarillado sanitario.

UND


